
 

 
Preguntas Frecuentes 

 
Q: ¿Qué es una Tarjeta de Manejo de Alimentos (Tarjeta CFH)? 

A: La Tarjeta CFH es un certificado que es requerido por todos los empleados que 

están envueltos en la preparación, almacenamiento o servicio de comida en un 
establecimiento de alimentos.  
 

La Tarjeta CFH es obtenida después de haber tomado un entrenamiento en manejo de 
alimentos y haber pasado un examen de una de las organizaciones acreditadas. 
 

Q: ¿Qué es un Administrador Certificado en la Protección de Alimentos 

(CFPM)? 

A: CFPM se refiere al certificado obtenido por el dueño o empleado que trabajan en 

establecimientos de alimentos en los cuales se prepara, maneja, o sirve comida no 
empaquetada potencialmente peligrosa.  
 

Es necesario que por lo menos una persona sea CFPM certificada en el 
establecimiento de comida.  
 

El certificado es obtenido después de haber tomado un entrenamiento en el manejo de 
alimentos y haber pasado un examen de una de las organizaciones acreditadas.  
 

Q: ¿Cuál es la diferencia entre una Tarjeta de Manejo  de Alimentos (Tarjeta 

CFH) y un Administrador Certificado en la Protección de Alimentos (CFPM)? 

A: Los dos certificados son requeridos por la ley y se enfocan en temas sobre el 

manejo de alimentos y la prevención de enfermedades alimenticias. La diferencia entre 
estos es: 
 

 Tarjeta CFH CFPM 

Entrenamiento 
Por lo menos 3 horas 

(incluye el entrenamiento y 
examen) 

Por lo menos 8 horas 
(incluye el entrenamiento y 

examen) 

Numero de preguntas 
durante el examen 

40 preguntas 80 preguntas 

Validez del certificado 3 años 5 años 

Puedo utilizar el 
certificado en varios 
establecimientos de 
comida? 

Si, el certificado puede ser utilizado 
en varios establecimientos  

No, debe ser utilizado en 
solo un establecimiento 

 



 

 

Q: Cuando se requiere una Tarjeta CFH y/o un CFPM? 

A: Hay diferentes tipos de establecimientos que requieren estos certificados.  
 

La Tarjeta CFH y el certificado CFPM son requeridos cuando en el establecimiento 
maneja comida no empaquetada - potencialmente peligrosa. 
 

La Tarjeta CFH es requerida si el establecimiento maneja comida no empaquetada – 
no potencialmente peligrosa.  
 

Nota: Para un listado de establecimientos que exentos de la Tarjeta de Manejo de 
Alimentos, refiérase a la guía del CCDEH en la página web www.ccdeh.com  
 

Q: Cuantas Tarjetas CFH y/o CFPM son requeridos por cada establecimiento de 

alimentos? 

A: Debe haber por lo menos una persona que haya obtenido el certificado CFPM en 

cada establecimiento de alimentos; el Departamento recomienda más de una persona.  
 

Por otra parte, todos los empleados en un establecimiento de alimentos que están 
envueltos en la preparación, almacenamiento o servicio de comida deben obtener la 
Tarjeta de manejo de alimentos (CFH Card) 
 

Q: Como Puedo obtener una Tarjeta CFH o el CFPM? 

A: Para obtener cualquiera de los dos certificados, el manager/empleado debe 

completar un curso de entrenamiento y pasar exitosamente el examen ofrecido por una 
de las organizaciones acreditadas. 
 

Q: Como puedo encontrar a un proveedor autorizado para obtener la Tarjeta 

CFH y/o el CFPM? 

A: El Condado de Los Angeles (LAC) Salud Ambiental (EH) mantiene una lista de 

proveedores aprobados que ofrecen entrenamiento para obtener el CFPM. 
Comuníquese con el Programa de Administrador Certificado en la Protección de 
Alimentos al (626)430-5320 o visite la página web www.publichealth.lacounty.gov.eh 
para obtener la lista de proveedores mas reciente.  
  
Para obtener la Tarjeta CFH puede contactar directamente a las compañías aprobadas. 
 

Q: Las clases y el examen para obtener la Tarjeta CFH y/o el CFPM son 

ofrecidas en diferentes idiomas? 

A: Si. Las clases pueden ser ofrecidas en diferentes idiomas. El empleado debe 

comunicarse con el proveedor aprobado para confirmar disponibilidad del idioma 
necesitado.   

http://www.publichealth.lacounty.gov.eh/


 

 
 

Q: ¿Qué pasa si ya tengo el Certificado de CFPM? 

A: Si ya obtuvo el certificado CFPM, no tendrá que obtener el CFPM o la Tarjeta 

CFH hasta que su actual certificado expire.   
 

Q: ¿Qué pasaría si mi negocio de comida no presenta la Tarjeta CFH o el 

certificado CFPM cuando sea requerido por el Departamento? 

A: Si la Tarjeta de CFH o el certificado de CFPM no son presentados en el momento 

que son requeridos, puede recibir una infracción por la violación de la ley estatal. 
 

Q: Cuanto tiempo tengo para obtener mi Tarjeta CFH y/o el certificado CFPM si 

acabo de abrir mi negocio? 

A: Para obtener el certificado CFPM en un negocio que acaba de abrir, hay cambio 

de dueño, o el certificado acaba de vencer, el empleado tiene 60 días para obtener 
dicha certificación.  
 

Para obtener una Tarjeta CFH los empleados tienen 30 días después del día que son 
contratados por el establecimiento de alimentos.  
 

Q: Puedo utilizar la Tarjeta CFH o el certificado CFPM de un mismo empleado 

en varios establecimientos de comida? 

A: El certificado CFPM no puede ser utilizado en otro establecimiento de comida.  
 

Por otra parte, la Tarjeta CFH puede ser utilizada en múltiples establecimientos. El 
empleado debe tener una copia para verificar la validez de la Tarjeta CFH.  
 


